
 

 

TUYÊN BỐ VỀ QUYỀN RIÊNG TƯ TRÊN TRANG WEB TOÀN CẦU CỦA SOLVENTUM 

GIỚI THIỆU 

Solventum và các công ty con cũng như đơn vị liên kết của Solventum ("Solventum", "chúng tôi" hoặc 
"của chúng tôi") tôn trọng quyền riêng tư của bạn. Tuyên bố về quyền riêng tư này ("Tuyên bố") mô tả 
Dữ liệu cá nhân về bạn mà chúng tôi có thể thu thập; cách chúng tôi sử dụng, tiết lộ và xử lý Dữ liệu cá 
nhân; cách chúng tôi bảo vệ Dữ liệu cá nhân; cũng như những quyền và lựa chọn mà bạn có thể có liên 
quan đến Dữ liệu cá nhân của mình. Để biết thêm thông tin về quá trình xử lý của chúng tôi, cũng như 
những quyền mà bạn có thể có tại khu vực tài phán nơi bạn cư trú, hãy xem phần "Thông tin bổ sung 
dành cho cư dân tại một số khu vực tài phán nhất định" dưới đây. 

Tuyên bố này áp dụng cho Dữ liệu cá nhân (theo định nghĩa dưới đây) mà chúng tôi xử lý khi bạn sử 
dụng trang web này ("Trang web"), ứng dụng di động của chúng tôi ("Ứng dụng") cũng như các trang 
web và dịch vụ hoặc sản phẩm khác của chúng tôi có dẫn chiếu đến Tuyên bố này (gọi chung là "Dịch vụ" 
của chúng tôi ) và khi bạn tương tác với chúng tôi như được mô tả chi tiết hơn dưới đây. Trừ khi bạn 
đang ở khu vực tài phán không cho phép điều này, việc bạn sử dụng Trang web của chúng tôi và mọi 
tranh chấp liên quan đến quyền riêng tư đều phải tuân theo Điều khoản sử dụng của chúng tôi. Nếu luật 
hiện hành yêu cầu, chúng tôi sẽ không thu thập, sử dụng hoặc tiết lộ Dữ liệu cá nhân của bạn khi chưa 
có sự đồng ý trước của bạn.  

Trong Tuyên bố này, chúng tôi sử dụng các thuật ngữ được định nghĩa sau đây: 

• "Solventum", "chúng tôi" hoặc "của chúng tôi" đề cập đến pháp nhân chịu trách nhiệm cho việc 
thu thập và sử dụng Dữ liệu cá nhân của bạn (còn được gọi là đơn vị kiểm soát dữ liệu). Thông 
thường, đây là pháp nhân ban đầu thu thập Dữ liệu cá nhân của bạn. Để biết danh sách các đơn 
vị kiểm soát dữ liệu của Solventum và thông tin liên hệ theo quốc gia, vui lòng nhấp vào 
đây: [Legal entities | Solventum]. 

• "Dữ liệu cá nhân" đề cập đến bất kỳ thông tin nào liên quan đến một cá nhân đã được nhận 
dạng hoặc có thể nhận dạng, hoặc được đề cập bằng các thuật ngữ liên quan, chẳng hạn như 
"thông tin cá nhân", được định nghĩa theo luật hiện hành. 

Tuyên bố của chúng tôi được sắp xếp theo các phần sau đây. Để truy cập ngay vào một phần cụ thể, hãy 
nhấp vào tiêu đề. 

Chuyển đến 

• Phạm vi 
• Dữ liệu cá nhân mà Solventum thu thập 
• Cách Solventum thu thập Dữ liệu cá nhân của bạn 
• Cách Solventum sử dụng Dữ liệu cá nhân của bạn 
• Cách Solventum tiết lộ Dữ liệu cá nhân của bạn 
• Cookie và các công nghệ thu thập dữ liệu tự động tương tự 
• Quyền của bạn 
• Chuyển dữ liệu xuyên biên giới 
• Bảo vệ Dữ liệu cá nhân 
• Liên kết đến các trang và plugin Internet của bên thứ ba 
• Lưu giữ Dữ liệu cá nhân của bạn 
• Trẻ em 
• Câu hỏi về Tuyên bố này 
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• Những thay đổi trong Tuyên bố này 
• Thông tin bổ sung dành cho cư dân tại một số khu vực tài phán nhất định 

o Thông tin bổ sung dành cho cư dân Canada 
o Thông tin bổ sung dành cho cư dân tại một số tiểu bang của Hoa Kỳ (bao gồm cả 

California) 
o Thông tin bổ sung dành cho cư dân Khu vực kinh tế châu Âu, Vương quốc Anh và Thụy Sĩ 
o Thông tin bổ sung dành cho cư dân Cộng hòa Nhân dân Trung Hoa 

 

PHẠM VI 

Tuyên bố này áp dụng cho Dữ liệu cá nhân mà chúng tôi có thể xử lý thông qua các hoạt động tương tác 
của bạn với chúng tôi: 

• Thông qua các hoạt động và Dịch vụ trực tuyến mà chúng tôi cung cấp (bao gồm Trang web, 
Ứng dụng, trang mạng xã hội, hội thảo trên web, sự kiện kỹ thuật số và các Dịch vụ trực tuyến 
khác); 

• Thông qua các nguồn của bên thứ ba, bao gồm cả mạng quảng cáo; 

• Khi chúng tôi cung cấp Dịch vụ trực tiếp cho bạn và trong các tình huống khác mà bạn tương tác 
với chúng tôi, bao gồm nhưng không giới hạn hoạt động tương tác với chúng tôi thông qua 
trung tâm dịch vụ khách hàng qua điện thoại, qua email, trò chuyện, SMS/tin nhắn văn bản 
hoặc tin nhắn trực tiếp trên mạng xã hội, hoặc bằng cách ghé thăm các địa điểm và văn phòng 
hoặc sự kiện của chúng tôi (ví dụ: triển lãm thương mại và hội nghị); 

• Khi chúng tôi cung cấp Dịch vụ cho bạn hoặc bác sĩ, bệnh viện, cơ sở điều trị y tế hoặc chụp 
chiếu của bạn, hoặc nhà cung cấp dịch vụ y tế khác (gọi chung là "Nhà cung cấp dịch vụ y tế"), 
hoặc bệnh nhân của bạn trong trường hợp bạn là Nhà cung cấp dịch vụ y tế; 

• Liên quan đến các hoạt động chúng tôi thực hiện trong việc tuyển người tham gia thử nghiệm 
lâm sàng hoặc các hoạt động liên quan đến việc xác định và ký hợp đồng với các đơn vị điều tra 
nghiên cứu và nhân viên của họ;  

• Khi bạn tương tác với chúng tôi cho công việc chuyên môn, chẳng hạn như nếu bạn là khách 
hàng, nhà phân phối hoặc đối tác kinh doanh khác từ trước đây, trong hiện tại hoặc tương lai 
(gọi chung là "Đối tác kinh doanh") cũng như các nhà cung cấp của chúng tôi; hoặc 

• Bất cứ nơi nào Tuyên bố này được đăng tải hoặc tham chiếu. 

Một số Dịch vụ của chúng tôi chịu sự điều chỉnh theo một số luật liên bang và tiểu bang, bao gồm Đạo 
luật về trách nhiệm giải trình và cung cấp thông tin bảo hiểm y tế ("HIPAA") và có thể có các phương 
thức bảo vệ quyền riêng tư cụ thể ("Thông báo về quyền riêng tư cụ thể"). Khi có Thông báo về quyền 
riêng tư cụ thể, nội dung của Thông báo về quyền riêng tư cụ thể sẽ áp dụng cho việc bạn sử dụng sản 
phẩm và/hoặc dịch vụ cụ thể đó. Ví dụ: trong phạm vi chúng tôi thu thập và sử dụng Dữ liệu cá nhân của 
bạn theo HIPAA ("Thông tin sức khỏe được bảo vệ" hoặc "PHI"), Thông báo về phương thức bảo vệ 
quyền riêng tư theo HIPAA của chúng tôi sẽ được ưu tiên áp dụng. Khi chúng tôi hoạt động với tư cách là 
đơn vị liên kết kinh doanh cho một pháp nhân thuộc phạm vi quy định (chẳng hạn như một số nhà cung 
cấp dịch vụ y tế hoặc chương trình bảo hiểm sức khỏe) hoặc đơn vị liên kết kinh doanh khác theo HIPAA, 
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việc chúng tôi sử dụng và tiết lộ PHI phải tuân theo thông báo về phương thức bảo vệ quyền riêng tư 
của pháp nhân thuộc phạm vi quy định và thỏa thuận của đơn vị liên kết kinh doanh với khách hàng của 
chúng tôi. 

Một số Dịch vụ của chúng tôi được thiết kế để các Đối tác kinh doanh của chúng tôi sử dụng, bao gồm cả 
khách hàng doanh nghiệp ("Dịch vụ B2B Solventum"), chẳng hạn như Nhà cung cấp dịch vụ y tế. Khi Đối 
tác kinh doanh mua và sử dụng Dịch vụ B2B Solventum của chúng tôi, chúng tôi có thể xử lý Dữ liệu cá 
nhân của bạn theo chỉ dẫn của họ và thay mặt họ, với tư cách là nhà cung cấp dịch vụ, và việc bạn sử 
dụng Dịch B2B Solventum sẽ thuộc quản lý của công ty đó, Đối tác kinh doanh của chúng tôi. Trong 
những trường hợp như vậy, chính sách quyền riêng tư của Đối tác kinh doanh tương ứng sẽ áp dụng cho 
việc xử lý Dữ liệu cá nhân của bạn chứ không phải Tuyên bố này. Nếu bạn có bất kỳ câu hỏi nào về quyền 
riêng tư liên quan đến Dữ liệu cá nhân được xử lý liên quan đến Dịch vụ B2B Solventum, bạn nên liên hệ 
trực tiếp với Đối tác kinh doanh có liên quan. 

Quay lại đầu trang 

Dữ liệu cá nhân mà Solventum thu thập 

Khi bạn tương tác với chúng tôi, chúng tôi có thể thu thập Dữ liệu cá nhân như: 

• Thông tin liên hệ, bao gồm tên của bạn, tên công ty, chức danh, địa chỉ, địa chỉ email và số điện 
thoại của bạn. 

• Thông tin thiết bị, bao gồm trình duyệt và loại thiết bị, địa chỉ IP, nhà cung cấp dịch vụ Internet 
và thông tin kỹ thuật khác về thiết bị của bạn. 

• Hoạt động tương tác trên trang web, bao gồm thông tin về hoạt động tương tác của bạn với 
Trang web của chúng tôi (bao gồm các tính năng trên trang web của chúng tôi, như tính năng trò 
chuyện và nội dung video mà chúng tôi cung cấp), chẳng hạn như trang web chuyển đến, trang 
đã truy cập, liên kết hoặc nút đã nhấp vào hoặc thông tin về tùy chọn của bạn, chẳng hạn như 
phương thức liên lạc ưu tiên và loại sản phẩm mà bạn quan tâm. 

• Dữ liệu giao dịch, bao gồm lịch sử mua hàng và đơn hàng, cũng như thông tin thanh toán hoặc 
thông tin tài chính khác nếu bạn mua hàng, chẳng hạn như thông tin thẻ tín dụng hoặc tài khoản 
hay mã số thuế. 

• Bản ghi nội dung liên lạc, bao gồm bản ghi âm và bản chép lời cuộc gọi, nội dung trao đổi qua 
email, chi tiết văn bản cũng như nội dung trò chuyện và nhật ký từ những lần liên lạc của bạn với 
chúng tôi mà chúng tôi có thể lưu giữ làm bản ghi về những cuộc trò chuyện đó. 

• Thông tin đăng nhập, bao gồm thông tin tài khoản mạng xã hội cho mục đích đăng nhập (nếu 
có).  

• Thông tin mạng xã hội, bao gồm tên mạng xã hội, trang cá nhân và mọi tin nhắn trực tiếp được 
trao đổi với chúng tôi.  

• Thông tin thử nghiệm lâm sàng, có thể bao gồm thông tin về sức khỏe, di truyền hoặc sinh trắc 
học, liên quan đến việc bạn sử dụng sản phẩm Solventum trong bối cảnh thử nghiệm hoặc 
nghiên cứu lâm sàng có liên quan đến sản phẩm đó. 

• Thông tin về sức khỏe và an toàn, bao gồm thông tin về tác dụng phụ hoặc sự cố về sức khỏe và 
an toàn khác liên quan đến việc sử dụng sản phẩm của Solventum. 
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• Các thông tin khác mà bạn tự nguyện cung cấp cho Solventum, chẳng hạn như giới tính, tuổi, 
ngày sinh, quốc tịch, hiệp hội nghề nghiệp và mã số đăng ký, thông tin về cách bạn sử dụng Dịch 
vụ của chúng tôi và thông tin nhân khẩu học. 

Quay lại đầu trang 

Cách Solventum thu thập Dữ liệu cá nhân của bạn 

Khi bạn tương tác với chúng tôi, chúng tôi có thể thu thập Dữ liệu cá nhân trực tiếp từ bạn, tự động từ 
trình duyệt hoặc thiết bị của bạn và từ các nguồn khác như Đối tác kinh doanh của chúng tôi cũng như 
các bên thứ ba khác.  

Dữ liệu cá nhân thu thập trực tiếp từ bạn 

Chúng tôi thu thập Dữ liệu cá nhân mà bạn chọn cung cấp cho chúng tôi trên Trang web của chúng tôi, 
thông qua Ứng dụng của chúng tôi hoặc khi bạn liên hệ với chúng tôi qua điện thoại hoặc email. Ví dụ: 
chúng tôi có thể thu thập Dữ liệu cá nhân từ bạn khi bạn: 

• Mua sản phẩm thông qua trang web của chúng tôi hoặc tải Ứng dụng của chúng tôi xuống; 

• Đăng ký hoặc tạo tài khoản với chúng tôi; 

• Tương tác với chúng tôi để phản hồi với các hoạt động tiếp thị của chúng tôi, qua việc bày tỏ sự 
quan tâm đến Dịch vụ của chúng tôi thông qua biểu mẫu web, tham gia chương trình khuyến 
mãi hoặc trả lời cuộc khảo sát tự nguyện, tham dự các sự kiện tiếp thị của chúng tôi hoặc đăng 
ký nhận bản tin và thông tin cập nhật qua email của chúng tôi; 

• Liên hệ với bộ phận dịch vụ khách hàng hoặc sử dụng các công cụ hỗ trợ khách hàng của chúng 
tôi; 

• Kết nối với, dẫn liên kết đến hoặc "chia sẻ" trang web của chúng tôi qua các trang mạng xã hội; 
hoặc 

• Cung cấp điểm xếp hạng, bài đánh giá hoặc phản hồi cho Dịch vụ của chúng tôi. 

Nếu bạn cung cấp cho chúng tôi bất kỳ Dữ liệu cá nhân nào liên quan đến bên thứ ba, bạn cam đoan 
rằng bạn có quyền làm như vậy và cho phép chúng tôi sử dụng thông tin theo Tuyên bố này. 

Dữ liệu cá nhân thu thập thông qua phương tiện tự động 

Chúng tôi tự động thu thập thông tin từ bạn khi bạn tương tác với chúng tôi và sử dụng Dịch vụ của 
chúng tôi, chẳng hạn như: 

• Thông tin về thiết bị và trình duyệt, chẳng hạn như loại thiết bị, loại trình duyệt, địa chỉ IP, hệ 
điều hành, mã nhận dạng thiết bị và nhà cung cấp dịch vụ Internet, cũng như các thông tin khác 
như thông tin vị trí chung, tên miền, lượt xem trang, dấu ngày/giờ, URL chuyển đến và thoát, 
ngôn ngữ, dữ liệu liên kết truy cập cũng như dữ liệu thiết bị và sử dụng tương tự.  

• Thông tin về cách bạn tương tác với chúng tôi, chẳng hạn như việc bạn sử dụng các Trang web 
và Ứng dụng Solventum, cũng như cách bạn tương tác với các quảng cáo và khuyến mãi kỹ thuật 
số của chúng tôi, như video và nội dung khác được xem hoặc tải xuống cũng như thông tin về 
việc xem của bạn, tính năng bạn sử dụng, liên kết bạn nhấp vào, thao tác nhấn phím và nhấp 
chuột, các email quảng cáo của Solventum bạn đã mở cũng như ngày và giờ của hoạt động 
tương tác.  
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Đối tác kinh doanh của chúng tôi và các bên thứ ba khác cũng có thể sử dụng những công nghệ này để 
thu thập thông tin về hoạt động trực tuyến của bạn. Để biết thêm thông tin, hãy xem phần dưới đây về 
Cookie và công nghệ thu thập dữ liệu tự động tương tự. 

Thông tin từ Đối tác kinh doanh và các bên thứ ba khác 

Solventum có thể thu thập, sử dụng hoặc bổ sung Dữ liệu cá nhân mà chúng tôi có về bạn bằng thông tin 
thu được từ các nguồn công khai hoặc có sẵn trên thị trường khác, chẳng hạn như Đối tác kinh doanh, 
nhà cung cấp và các nguồn bên thứ ba khác (ví dụ: cơ sở dữ liệu công cộng và nền tảng mạng xã hội). 

Ví dụ: chúng tôi có thể sử dụng thông tin của bên thứ ba để xác nhận thông tin liên hệ hoặc thông tin tài 
chính, hoặc để hiểu rõ hơn về mối quan tâm của bạn bằng cách liên kết thông tin nhân khẩu học với 
thông tin bạn đã cung cấp. 

Quay lại đầu trang 

Cách Solventum sử dụng Dữ liệu cá nhân của bạn 

Chúng tôi sử dụng Dữ liệu cá nhân của bạn để: 

Phát triển và quản lý các mối quan hệ của chúng tôi với bạn và Đối tác kinh doanh của chúng tôi. Hoạt 
động này có thể bao gồm:  

• Cung cấp dịch vụ hoặc thực hiện các giao dịch mà bạn hoặc Đối tác kinh doanh của chúng tôi yêu 
cầu;  

• Cung cấp thông tin về các sản phẩm, dịch vụ, giao dịch và quảng cáo của Solventum mà có thể 
bạn sẽ quan tâm;  

• Cung cấp cho bạn và Đối tác kinh doanh của chúng tôi trải nghiệm nhất quán hơn khi tương tác 
với Solventum, bao gồm cả việc tìm hiểu thêm về bạn cũng như cách bạn sử dụng và tương tác 
với Dịch vụ của Solventum; và  

• Lên kế hoạch, quản lý và thực hiện theo mối quan hệ hợp đồng của chúng tôi với bạn, Đối tác 
kinh doanh và nhà cung cấp của chúng tôi. 

 

Giao tiếp với bạn hoặc công ty của bạn. Hoạt động này có thể bao gồm:  

• Thông báo cho bạn về các sản phẩm, dịch vụ, sự kiện, chương trình, cuộc thi và hoạt động 
khuyến mãi của Solventum mà có thể bạn hoặc công ty của bạn sẽ quan tâm;  

• Cung cấp thông tin về các sản phẩm, dịch vụ và giao dịch có liên quan của Solventum, chẳng hạn 
như thông tin về giá, dữ liệu kỹ thuật, hóa đơn, thông tin vận chuyển hoặc sản xuất, thông tin 
bảo hành hoặc thu hồi sản phẩm, hoặc thông tin về cải tiến sản phẩm hoặc dịch vụ;  

• Trả lời các câu hỏi hoặc truy vấn mà bạn đưa ra, bao gồm cả yêu cầu về dịch vụ khách hàng; và  

• Mời bạn tham gia hoặc thông báo cho bạn về kết quả của cuộc khảo sát về mức độ hài lòng của 
khách hàng hoặc nghiên cứu thị trường. 

 

Cung cấp và cải thiện Dịch vụ của chúng tôi. Hoạt động này có thể bao gồm:  

• Tùy chỉnh Dịch vụ theo ưu tiên hoặc sở thích của bạn, làm cho chúng tương thích hơn với công 
nghệ của bạn hoặc làm cho chúng dễ sử dụng hơn;  

• Duy trì tính bảo mật và bảo vệ Dịch vụ;  
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• Phát triển các Dịch vụ mới của Solventum, cũng như tiến hành thử nghiệm và nghiên cứu các 
sản phẩm mới sử dụng chủ thế là con người; và 

• Thực hiện phân tích dữ liệu.  
 

Giải quyết các vấn đề pháp lý. Hoạt động này có thể bao gồm:  

• Tuân thủ nghĩa vụ của chúng tôi trong việc lưu giữ những hồ sơ kinh doanh nhất định trong thời 
gian lưu giữ tối thiểu;  

• Thiết lập, thực hiện hoặc bảo vệ các yêu cầu pháp lý;  

• Tuân thủ luật, quy định, lệnh tòa hoặc quy trình pháp lý khác;  

• Phát hiện, ngăn chặn và ứng phó với hành vi gian lận, vi phạm quyền sở hữu trí tuệ, vi phạm hợp 
đồng hoặc thỏa thuận của chúng tôi, biến cố bất lợi cũng như các sự cố an toàn và sức khỏe 
khác liên quan đến sản phẩm của chúng tôi, vi phạm pháp luật hoặc hành vi lạm dụng Dịch vụ 
của Solventum khác; và  

• Bảo vệ quyền hoặc tài sản của Solventum hoặc sức khỏe, sự an toàn, phúc lợi, quyền hoặc tài 
sản của bạn hoặc người khác. 

 
Solventum cũng có thể sử dụng Dữ liệu cá nhân của bạn vào các mục đích sử dụng khác phù hợp với bối 
cảnh thông tin được thu thập hoặc khi có sự đồng ý của bạn. 

Solventum có thể ẩn danh, tổng hợp hoặc loại bỏ yếu tố nhận dạng bất kỳ thông tin nào mà chúng tôi 
thu thập từ bạn và, trong trường hợp pháp luật hiện hành cho phép, sử dụng thông tin đó cho bất kỳ 
mục đích nào, kể cả cho nghiên cứu, phát triển sản phẩm, cũng như đánh giá chất lượng sản phẩm và 
dịch vụ. Thông tin đó sẽ không nhận dạng cá nhân bạn, đồng thời, chúng tôi sẽ duy trì và sử dụng thông 
tin ở tình trạng không nhận dạng và sẽ không cố gắng nhận dạng lại thông tin đó. 

Quay lại đầu trang 

Cách Solventum tiết lộ Dữ liệu cá nhân của bạn 

Chúng tôi có thể tiết lộ Dữ liệu cá nhân của bạn cho những bên nhận sau và cho các mục đích được mô 
tả dưới đây. Trong mỗi trường hợp, chúng tôi sẽ thực hiện các bước thích hợp (bao gồm cả việc có được 
sự đồng ý của bạn nếu luật hiện hành yêu cầu) để bảo vệ Dữ liệu cá nhân của bạn. 

Các đơn vị liên kết của Solventum. Các đơn vị liên kết của Solventum của chúng tôi sẽ sử dụng Dữ liệu 
cá nhân của bạn theo cách nhất quán với Tuyên bố này, mọi Thông báo về quyền riêng tư cụ thể (nếu 
có) và tất cả các luật hiện hành. 

Nhà cung cấp dịch vụ. Chúng tôi có thể tiết lộ Dữ liệu cá nhân của bạn cho các nhà thầu, nhà cung cấp 
dịch vụ và các nhà cung cấp khác mà chúng tôi thuê để thực hiện các dịch vụ hỗ trợ cho chúng tôi, chẳng 
hạn như nhà cung cấp dịch vụ lưu trữ, đơn vị xử lý thanh toán, đại lý dịch vụ khách hàng, nhà cung cấp 
dịch vụ phân tích và công ty quảng cáo.  

Đối tác kinh doanh. Chúng tôi có thể tiết lộ Dữ liệu cá nhân của bạn với các bên thứ ba hợp tác với 
chúng tôi để hỗ trợ các sản phẩm, dịch vụ và hoạt động tiếp thị của chúng tôi tới khách hàng; với các đối 
tác cung cấp cho chúng tôi dịch vụ phân tích (ví dụ: để hiểu rõ hơn về khách hàng của chúng tôi); và với 
các đối tác cũng như nhà cung cấp dịch vụ được ủy quyền của chúng tôi  

Liên quan đến chuyển nhượng kinh doanh. Chúng tôi có thể tiết lộ Dữ liệu cá nhân của bạn với các bên 
thứ ba (bao gồm người mua, người bán, người cho vay và đơn vị liên kết, đại lý, cố vấn và người đại diện 
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tiềm năng tương ứng của họ) liên quan đến việc bán, mua, sáp nhập, tái tổ chức, thanh lý, giải thể hoặc 
các hoạt động khác diễn ra trong thực tế hoặc theo dự tính hoặc hoạt động xử lý tài sản hoặc lợi ích 
khác của Solventum hay một đơn vị kinh doanh của Solventum.  

Khi có sự đồng ý của bạn. Chúng tôi có thể tiết lộ Dữ liệu cá nhân của bạn khi có sự cho phép của bạn 
hoặc theo yêu cầu của bạn. 

Để tuân thủ luật pháp hoặc để bảo vệ. Chúng tôi có thể tiết lộ Dữ liệu cá nhân của bạn với các bên thứ 
ba khi chúng tôi tin rằng việc tiết lộ là cần thiết:  

• để tuân thủ luật, quy định, lệnh tòa hoặc quy trình pháp lý khác;  

• để phát hiện, ngăn chặn và ứng phó với hành vi gian lận, vi phạm quyền sở hữu trí tuệ, vi phạm 
hợp đồng hoặc thỏa thuận của chúng tôi, vi phạm pháp luật hoặc hành vi lạm dụng Dịch vụ của 
Solventum khác;  

• để bảo vệ sức khỏe, sự an toàn, phúc lợi, quyền hoặc tài sản của bạn, khách hàng của chúng tôi, 
công chúng, Solventum hoặc những người khác; hoặc  

• trong các tình huống tương tự.  
 
Trong thông tin tổng hợp/không nhận dạng. Trong phạm vi luật hiện hành cho phép, Solventum có thể 
chia sẻ thông tin ẩn danh, tổng hợp hoặc không nhận dạng trong nội bộ và với các bên thứ ba vì bất kỳ 
mục đích nào. Thông tin đó sẽ không nhận dạng cá nhân bạn. 

Quay lại đầu trang 

Cookie và các công nghệ thu thập dữ liệu tự động tương tự 

Cookie. Chúng tôi và Đối tác kinh doanh của chúng tôi có thể thu thập thông tin về bạn bằng cách sử 
dụng cookie, tín hiệu web, thẻ pixel, phát lại phiên và các công nghệ theo dõi thu thập dữ liệu tự động 
tương tự khác (gọi chung là "Cookie"). Cookie là một đoạn dữ liệu mà chúng tôi có thể gửi tới trình 
duyệt của bạn khi bạn liên kết đến Trang web hoặc Ứng dụng của chúng tôi.  

Chúng tôi sử dụng Cookie vì nhiều lý do, bao gồm cả việc hỗ trợ chúng tôi thu thập thông tin thống kê về 
cách khách truy cập sử dụng Trang web và Ứng dụng, cũng như để cải thiện trải nghiệm của bạn và duy 
trì tính bảo mật. Ngoài ra, cookie còn giúp chúng tôi mang lại trải nghiệm được cá nhân hóa trên Trang 
web và Ứng dụng của chúng tôi. Chúng tôi thuê các bên thứ ba giúp chúng tôi thực hiện các hoạt động 
này và những bên thứ ba này có thể thu thập thông tin của bạn theo thời gian và trên các Trang web của 
chúng tôi (và các trang web của bên thứ ba) để liên kết các thiết bị khác nhau mà bạn sử dụng và hiểu rõ 
hơn về hàng hóa và dịch vụ mà có thể bạn quan tâm. 

Để biết thêm thông tin về Cookie chúng tôi sử dụng hoặc các lựa chọn của bạn liên quan đến Cookie, vui 
lòng đọc Chính sách cookie của chúng tôi. 

Không theo dõi cài đặt trình duyệt. Một số trình duyệt web và chương trình khác có thể truyền tín hiệu 
"chọn không tham gia", chẳng hạn như tín hiệu Kiểm soát quyền riêng tư toàn cầu (hoặc GPC) ("Tín hiệu 
GPC") tới các trang web mà trình duyệt giao tiếp. Đối với người dùng truy cập trang web của chúng tôi 
từ các tiểu bang của Hoa Kỳ, chúng tôi sẽ nhận dạng và áp dụng Tín hiệu GPC để hủy kích hoạt tất cả 
cookie cho trang web đó, ngoại trừ những cookie cần thiết để trang web hoạt động ("Cookie cực kỳ cần 
thiết"). Bạn có thể xác định xem Tín hiệu GPC trình duyệt của mình có được nhận dạng hay không bằng 
cách nhấp vào liên kết "Lựa chọn quyền riêng tư của bạn" ở chân trang của Trang web. Tại đó, bạn sẽ 
thấy thông báo "Bạn đã chọn không tham gia" trong mục Quản lý tùy chọn.  
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Lưu ý rằng nếu bạn quay lại Trang web của chúng tôi từ một thiết bị khác hoặc sử dụng trình duyệt khác 
trên cùng một thiết bị, bạn sẽ cần bật GPC hoặc đặt tùy chọn cookie cho từng trình duyệt và thiết bị bạn 
sử dụng để truy cập vào Trang web và Dịch vụ của chúng tôi. Thông tin thêm về GPC có 
tại: https://globalprivacycontrol.org/. 

Cài đặt thiết bị di động. Bạn có thể sử dụng cài đặt thiết bị di động để hạn chế các công nghệ theo dõi 
thiết bị di động và các hoạt động liên quan. Ví dụ: người dùng Android có thể truy cập vào Cài đặt 
Google > Quảng cáo > Đặt lại mã nhận dạng cho quảng cáo để điều chỉnh hoặc đặt lại mã nhận dạng 
quảng cáo trên thiết bị di động của họ trong phần cài đặt thiết bị. Người dùng Apple có thể chuyển đến 
phần cài đặt > Quyền riêng tư & Bảo mật > Theo dõi và tắt "theo dõi" để hạn chế không cho các ứng 
dụng theo dõi hoạt động của họ trên các ứng dụng và trang web cho mục đích quảng cáo nhắm mục 
tiêu. 

Quay lại đầu trang 

Quyền của bạn 

Theo một số điều kiện và trường hợp ngoại lệ nhất định, cũng như tùy theo luật hiện hành tại khu vực 
tài phán của bạn, bạn có thể có quyền đưa ra các yêu cầu sau đây liên quan đến Dữ liệu cá nhân mà 
không mất phí. Chúng tôi sẽ không phân biệt đối xử với bạn khi bạn thực hiện bất kỳ quyền nào của 
mình. 
 
Quyền Truy cập/Sao chép: Bạn có thể yêu cầu (i) truy cập các phần Dữ liệu cá nhân cụ thể mà chúng tôi 
duy trì và (ii) chúng tôi cung cấp thông tin của bạn ở định dạng di động cho bạn hoặc bên thứ ba (nghĩa 
là quyền về khả năng di chuyển dữ liệu). 
 
Quyền được biết: Bạn có thể yêu cầu biết một số thông tin nhất định về Dữ liệu cá nhân mà chúng tôi 
xử lý về bạn, bao gồm: 

• Mục đích thu thập, sử dụng, tiết lộ và xử lý Dữ liệu cá nhân khác của chúng tôi; 

• Danh mục và phần Dữ liệu cá nhân cụ thể được thu thập (và theo CCPA, các danh mục "được 
bán" hoặc "được chia sẻ" với bên thứ ba); 

• Các danh mục nguồn mà từ đó Dữ liệu cá nhân được thu thập; 

• Mục đích kinh doanh và/hoặc thương mại để thu thập Dữ liệu cá nhân của bạn;  

• Các danh mục bên thứ ba mà chúng tôi tiết lộ Dữ liệu cá nhân (và theo CCPA, các danh mục bên 
thứ ba mà chúng tôi "bán" hoặc "chia sẻ" Dữ liệu cá nhân);  

• Danh mục Dữ liệu cá nhân mà chúng tôi đã tiết lộ cho bên thứ ba vì mục đích kinh doanh; và 

• Hậu quả của việc không đồng ý hoặc rút lại sự đồng ý đối với việc chúng tôi xử lý thông tin cá 
nhân của bạn. 

 
Quyền sửa lại: Bạn có thể yêu cầu chỉnh sửa Dữ liệu cá nhân của mình nếu dữ liệu đó không chính xác 
hoặc không đầy đủ.  
 
Quyền được xóa: Bạn có thể yêu cầu xóa Dữ liệu cá nhân của mình (nghĩa là "quyền được lãng quên").  
 
Quyền phản đối hoặc hạn chế: Bạn có thể phản đối hoặc hạn chế việc chúng tôi xử lý Dữ liệu cá nhân 
của bạn, bao gồm đối với:  

• Việc "bán" (vì thuật ngữ đó được định nghĩa theo luật hiện hành, bao gồm cả CCPA) Dữ liệu cá 
nhân của bạn; 
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• Việc xử lý Dữ liệu cá nhân của bạn cho mục đích tiếp thị trực tiếp hoặc quảng cáo nhắm mục 
tiêu (hoặc ở California là quyền chọn không "chia sẻ", theo định nghĩa trong CCPA); 

• Việc xử lý Dữ liệu cá nhân của bạn trên cơ sở "lợi ích hợp pháp" theo GDPR; 

• Việc sử dụng tính năng phân tích hoặc ra quyết định tự động có thể ảnh hưởng đáng kể đến 
bạn;  

• Hạn chế (hoặc giới hạn) việc chúng tôi sử dụng hoặc tiết lộ Dữ liệu cá nhân nhạy cảm của bạn; và 

• Chúng tôi sẽ rút lại sự đồng ý của bạn bất cứ lúc nào nếu chúng tôi đang xử lý Dữ liệu cá nhân 
của bạn dựa trên sự đồng ý của bạn. Việc rút lại sự đồng ý của bạn sẽ không ảnh hưởng đến tính 
hợp pháp trong quá trình xử lý của chúng tôi trước khi bạn rút lại sự đồng ý. 

 
Quyền hủy đăng ký tài khoản: Bạn có thể yêu cầu hủy đăng ký bất kỳ tài khoản nào mà bạn duy trì với 
chúng tôi, nếu có. 
 

Thực hiện quyền của bạn 

Bạn hoặc (nếu luật hiện hành cho phép) người đại diện được ủy quyền của bạn có thể thực hiện các 
quyền của bạn bằng cách hoàn thành biểu mẫu yêu cầu của chúng tôi hoặc bằng cách liên hệ với chúng 
tôi (số điện thoại miễn phí gọi tại Hoa Kỳ) theo số 1-833-256-1792. Trước khi trả lời yêu cầu của bạn, 
trước tiên chúng tôi sẽ thực hiện các bước để xác minh yêu cầu đó bằng cách đối chiếu Dữ liệu cá nhân 
mà bạn cung cấp cho chúng tôi với thông tin chúng tôi có trong hồ sơ. Yêu cầu của bạn phải cung cấp 
đầy đủ thông tin để chúng tôi xác minh một cách hợp lý rằng bạn là người sở hữu Dữ liệu cá nhân mà 
chúng tôi thu thập hoặc là người đại diện được ủy quyền (nghĩa là hoàn thành tất cả các trường bắt 
buộc trong biểu mẫu yêu cầu). Sau khi nhận được yêu cầu của bạn, chúng tôi có thể yêu cầu thông tin bổ 
sung từ bạn (hoặc người đại diện được bạn ủy quyền) để thực hiện yêu cầu và xác minh danh tính của 
bạn. Để biết thêm thông tin về cách bạn có thể thực hiện các quyền của mình ở một số khu vực tài phán 
nhất định, hãy xem phần "Thông tin bổ sung dành cho cư dân tại một số khu vực tài phán nhất định" 
dưới đây. 

Xin lưu ý rằng đối với Dữ liệu cá nhân mà chúng tôi xử lý thay mặt Đối tác kinh doanh, với tư cách là đơn 
vị xử lý hoặc nhà cung cấp dịch vụ, chúng tôi sẽ cung cấp sự hỗ trợ hợp lý cho Đối tác kinh doanh đó khi 
cần để họ có thể đáp lại yêu cầu thực hiện quyền riêng tư của bạn. Bạn nên gửi yêu cầu của mình trực 
tiếp đến Đối tác kinh doanh có liên quan.  

Khiếu nại  

Ở một số khu vực tài phán, bạn có quyền tiếp cận chúng tôi hoặc cơ quan bảo vệ dữ liệu có thẩm quyền 
hoặc cơ quan quản lý tương đương khi có yêu cầu hoặc khiếu nại tại khu vực tài phán nơi bạn cư trú, 
bao gồm cả yêu cầu hoặc khiếu nại liên quan đến việc chuyển dữ liệu của bạn xuyên biên giới.  

Nếu chúng tôi từ chối yêu cầu thực hiện quyền riêng tư của bạn, bạn có thể yêu cầu quyền khiếu nại 
quyết định này với Solventum bằng cách liên hệ với chúng tôi hoặc gửi khiếu nại thông qua biểu mẫu 
yêu cầu của chúng tôi.  

Quay lại đầu trang 

Chuyển dữ liệu xuyên biên giới 

Solventum hoạt động tại nhiều quốc gia. Dữ liệu cá nhân của bạn có thể được chuyển qua biên giới quốc 
tế tới các đơn vị liên kết khác của Solventum hoặc tới những công ty khác thay mặt chúng tôi thực hiện 
các chức năng hỗ trợ (theo mô tả trong Tuyên bố này). Các đơn vị liên kết hoặc công ty đó nằm bên 
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ngoài quốc gia bạn sinh sống. Trong số đó, có nhiều hoạt động chuyển dữ liệu đến Hoa Kỳ. Bất kể Dữ 
liệu cá nhân của bạn được xử lý ở đâu, chúng tôi đều đảm bảo rằng bên nhận dữ liệu sẽ cung cấp sự bảo 
vệ và bảo mật ở mức độ đầy đủ, chẳng hạn như bằng cách ký kết các thỏa thuận thích hợp và, nếu được 
yêu cầu, các điều khoản hợp đồng tiêu chuẩn hoặc một cơ chế thay thế để chuyển dữ liệu theo sự phê 
duyệt của Ủy ban châu Âu hoặc các cơ quan quản lý hoặc nhà lập pháp hiện hành khác. Nếu luật pháp 
hiện hành yêu cầu, chỉ khi bạn đồng ý trước thì chúng tôi mới chia sẻ, chuyển hoặc lưu trữ Dữ liệu cá 
nhân của bạn bên ngoài khu vực tài phán của bạn. 

Quay lại đầu trang 

Bảo vệ Dữ liệu cá nhân 

Solventum duy trì các biện pháp kỹ thuật, vật lý và tổ chức nhằm bảo vệ tính bảo mật, an ninh và tính 
toàn vẹn của Dữ liệu cá nhân của bạn. Các biện pháp bảo vệ dữ liệu bao gồm nhưng không giới hạn ở 
việc áp dụng các công cụ mã hóa và biện pháp kiểm soát quyền truy cập. Ngoài ra, khi chúng tôi thu 
thập, duy trì, truy cập, sử dụng hoặc tiết lộ Thông tin sức khỏe được bảo vệ của bạn (theo định nghĩa 
trong HIPAA), chúng tôi sẽ sử dụng các hệ thống và quy trình nhất quán với các yêu cầu về quyền riêng 
tư và bảo mật thông tin theo luật liên bang và tiểu bang hiện hành, bao gồm nhưng không giới hạn ở 
HIPAA. 

Quay lại đầu trang 

Liên kết đến các trang và plugin Internet của bên thứ ba 

Các Trang web và Ứng dụng của Solventum có thể chứa liên kết dẫn đến các trang web hoặc ứng dụng di 
động không do chúng tôi vận hành. Ngoài ra, Trang web và Ứng dụng của chúng tôi có thể bao gồm hoặc 
kết hợp các plugin, tiện ích, nút hoặc tính năng tương tự do nền tảng mạng xã hội bên thứ ba và mạng 
bên thứ ba khác vận hành. Chúng tôi cung cấp các liên kết và plugin này dưới dạng dịch vụ chỉ nhằm mục 
đích mang lại sự thuận tiện và thông tin cho bạn. Chúng tôi không có nghĩa vụ hoặc trách nhiệm pháp lý, 
cũng như không có bất kỳ quyền kiểm soát nào đối với các trang web, ứng dụng hoặc nền tảng mạng xã 
hội đó hoặc việc xử lý Dữ liệu cá nhân của đơn vị vận hành chúng. Bạn nên xem lại chính sách quyền 
riêng tư của các trang web, ứng dụng và nền tảng mạng xã hội mà bạn truy cập trước khi sử dụng chúng 
hoặc cung cấp Dữ liệu cá nhân của bạn. 

Quay lại đầu trang 

Lưu giữ Dữ liệu cá nhân của bạn 

Chúng tôi sẽ lưu giữ Dữ liệu cá nhân của bạn trong khoảng thời gian cần thiết hoặc khi được cho phép 
một cách hợp lý theo các mục đích mà dữ liệu đó được thu thập, cũng như theo mô tả trong Tuyên bố 
này hoặc theo thông tin được tiết lộ với bạn tại thời điểm thu thập dữ liệu. Thời gian chúng tôi lưu giữ 
Dữ liệu cá nhân sẽ thay đổi và có thể phụ thuộc vào các tiêu chí, bao gồm:  

• ngày gần nhất mà bạn có tương tác với chúng tôi;  

• liệu việc lưu giữ có cần thiết hoặc nên thực hiện hay không do các thời hiệu hiện hành, kiện tụng 
hoặc các nghĩa vụ pháp lý, quy định, kế toán hoặc báo cáo khác; hoặc  

• mọi yêu cầu lưu giữ có liên quan theo luật hiện hành hoặc trong thỏa thuận với bạn hoặc người 
khác.  

 
Nếu Dữ liệu cá nhân (i) không còn cần thiết hoặc phù hợp cho mục đích thu thập dữ liệu đó hoặc (ii) 
không còn được yêu cầu lưu giữ theo luật hiện hành, thì chúng tôi sẽ thực hiện các bước hợp lý để xóa, 
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hủy dữ liệu đó hoặc, nếu được pháp luật hiện hành cho phép, tổng hợp, ẩn danh hoặc hủy nhận dạng dữ 
liệu đó. 
 
Nếu bạn có câu hỏi về chính sách lưu giữ của chúng tôi, vui lòng liên hệ với chúng tôi theo địa chỉ 
privacy@solventum.com. 
 
Quay lại đầu trang 

Trẻ em 

Trang web và Ứng dụng của Solventum không hướng đến trẻ em dưới mười sáu (16) tuổi và chúng tôi 
không cố ý thu thập Dữ liệu cá nhân từ bất kỳ ai dưới 16 tuổi. Nếu bạn cho rằng chúng tôi đã vô tình thu 
thập thông tin đó, vui lòng thông báo cho chúng tôi như được nêu trong phần Câu hỏi về Tuyên bố này 
dưới đây. 

Quay lại đầu trang 

Câu hỏi về Tuyên bố này 

Nếu bạn có bất kỳ câu hỏi nào về Tuyên bố này hoặc việc chúng tôi sử dụng Dữ liệu cá nhân của bạn, vui 
lòng gửi email cho chúng tôi theo địa chỉ privacy@solventum.com hoặc viết thư cho chúng tôi theo địa 
chỉ: 

Solventum Company 
Compliance and Business Conduct 
Solventum Center, Bldg. 220-11W-02 
St. Paul, MN 55144-1000 

Quay lại đầu trang 

Những thay đổi trong Tuyên bố này 

Chúng tôi có quyền sửa đổi Tuyên bố này bất cứ lúc nào. Nếu luật hiện hành yêu cầu, chúng tôi sẽ xin sự 
đồng ý của bạn đối với bất kỳ thay đổi quan trọng nào. Mọi nội dung sửa đổi sẽ chỉ áp dụng cho Dữ liệu 
cá nhân mà chúng tôi thu thập sau khi đăng.  

Bạn có thể xác định thời điểm Tuyên bố này được sửa đổi lần gần nhất bằng cách xem phần Ngày sửa 
đổi gần nhất được nêu dưới đây.  

Ngày sửa đổi gần nhất: [April 1, 2024] 

Quay lại đầu trang 

Thông tin bổ sung dành cho cư dân tại một số khu vực tài phán nhất định 

Thông tin bổ sung dành cho cư dân Canada 

Trong phần này, chúng tôi cung cấp thông tin bổ sung cho cư dân Canada về quyền riêng tư của bạn 
theo luật bảo về quyền riêng tư hiện hành. Phần này không đề cập hoặc áp dụng cho việc thu thập và xử 
lý dữ liệu của chúng tôi được miễn trừ khỏi luật hiện hành (chẳng hạn như thông tin được xử lý chỉ phục 
vụ việc giao tiếp với một người về việc làm hoặc nghề nghiệp của người đó) hoặc thông tin về nhân viên, 
nhân sự, người nộp đơn ứng tuyển và ứng viên.  
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Cư dân Quebec 

Nếu bạn là cư dân của tỉnh bang Quebec, các điều khoản và quyền cụ thể sau đây sẽ áp dụng cho bạn 
theo Đạo luật về việc tôn trọng hoạt động bảo vệ thông tin cá nhân ở khu vực tư nhân, (CQLR c. P-39.1). 
Trừ khi có quy định khác, những điều khoản và quyền này bổ sung cho các điều khoản, quyền và biện 
pháp bảo vệ khác được nêu trong phần này và áp dụng cho tất cả cư dân Canada, cũng như các quyền 
khác được nêu trong Tuyên bố này, cũng có thể áp dụng cho cư dân Canada.  

Công nghệ theo dõi và phân tích. Bất kể có quy định nào khác trong Tuyên bố này, chúng tôi sẽ chỉ thu 
thập Dữ liệu cá nhân của bạn bằng cách sử dụng công nghệ cho phép bạn định vị, phân tích hoặc theo 
dõi (i) sau khi thông báo thích hợp cho bạn về ý định sử dụng các công nghệ đó của chúng tôi và (ii) nếu 
bạn chọn kích hoạt các công nghệ đó. Chúng tôi có thể không cung cấp được cho bạn một số chức năng 
hoặc dịch vụ nhất định nếu bạn quyết định không kích hoạt những công nghệ đó. 

Quyền riêng tư. Ngoài các quyền khác nêu trên, theo mục "Quyền của bạn", cư dân Quebec có quyền 
yêu cầu, trong một số trường hợp nhất định, chúng tôi ngừng chia sẻ Dữ liệu cá nhân của bạn hoặc xóa 
khỏi chỉ mục bất kỳ siêu liên kết nào cho phép truy cập vào Dữ liệu cá nhân đó bằng phương tiện công 
nghệ, nếu việc chia sẻ đó trái với luật hiện hành hoặc tòa án. 

Thực hiện quyền của bạn. Bạn có thể thực hiện các quyền riêng tư của mình theo mô tả ở trên, trong 
phần "Quyền của bạn". Theo luật của khu vực tài phán hiện hành, chúng tôi có thể tính phí khi bạn truy 
cập Dữ liệu cá nhân của bạn. Trong trường hợp đó, chúng tôi sẽ thông báo trước cho bạn về chi phí xử lý 
yêu cầu truy cập của bạn. 

Câu hỏi về Tuyên bố này 

Nếu bạn có bất kỳ câu hỏi hoặc mối quan tâm nào về quyền riêng tư không được trình bày trong Tuyên 
bố này, vui lòng liên hệ với Giám đốc Quyền riêng tư của chúng tôi qua số điện thoại  1-800-265-1840 số 
máy lẻ 2250, qua email theo địa chỉ privacy@solventum.com, hoặc gửi thư tại: 

Solventum Canada Company 
Attn: Chief Privacy Officer 
300 Tartan Drive 
London, ON N5V 4M9 

 
Quay lại đầu trang 

Thông tin bổ sung dành cho cư dân tại một số tiểu bang của Hoa Kỳ (bao gồm cả 
California) 

Trong phần này, chúng tôi cung cấp thông tin bổ sung cho cư dân ở một số tiểu bang của Hoa Kỳ (bao 
gồm cả California) về các danh mục Dữ liệu cá nhân mà chúng tôi thu thập về bạn và quyền riêng tư của 
bạn theo luật bảo vệ quyền riêng tư hiện hành, bao gồm cả Đạo luật về quyền riêng tư của người tiêu 
dùng California ("CCPA"), nếu có. Phần này không đề cập hoặc áp dụng cho việc chúng tôi thu thập và xử 
lý dữ liệu được miễn trừ khỏi luật hiện hành hoặc thông tin về nhân viên, nhân sự, người nộp đơn ứng 
tuyển và ứng viên của chúng tôi.  

Việc chúng tôi thu thập, sử dụng và tiết lộ Dữ liệu cá nhân thay đổi tùy theo mối quan hệ và hoạt động 
tương tác của chúng tôi với bạn. Các phần dưới đây giải thích ngắn gọn về việc chúng tôi thu thập, sử 
dụng và tiết lộ Dữ liệu cá nhân và theo sau là biểu đồ cho thấy mỗi danh mục Dữ liệu cá nhân thường 
được Solventum sử dụng và tiết lộ như thế nào. 

tel:1-800-265-1840
mailto:privacy@solventum.com
https://www.3m.com/3M/en_US/company-us/privacy-policy/#MMM--TopJumpMenu


 

 

Thu thập Dữ liệu cá nhân 

Theo mô tả ở trên, trong mục "Cách Solventum thu thập dữ liệu cá nhân của bạn", cách chúng tôi thu 
thập Dữ liệu cá nhân (1) trực tiếp từ bạn (ví dụ: khi bạn gửi Dữ liệu cá nhân của mình cho chúng tôi dưới 
dạng yêu cầu), (2) gián tiếp từ bạn (ví dụ: thông qua Cookie được sử dụng khi bạn tương tác với Trang 
web của chúng tôi ) và (3) từ các nguồn khác (ví dụ: cơ sở dữ liệu công cộng và nền tảng mạng xã hội). 

Sử dụng và tiết lộ Dữ liệu cá nhân 
 
 Chúng tôi sử dụng Dữ liệu cá nhân vì những lý do được mô tả ở trên, trong mục "Cách Solventum sử 
dụng Dữ liệu cá nhân của bạn", bao gồm dịch vụ khách hàng, giao tiếp, thực hiện đơn hàng, trải nghiệm 
khách hàng, cá nhân hóa, tiếp thị trực tiếp, khuyến mãi, cũng như tính bảo mật và tính toàn vẹn. Chúng 
tôi tiết lộ Dữ liệu cá nhân cho các đơn vị liên kết, nhà cung cấp dịch vụ, Đối tác kinh doanh của chúng tôi 
và để phục vụ các mục đích, bao gồm cả hỗ trợ hoạt động kinh doanh của chúng tôi, theo mô tả ở trên, 
trong mục "Cách Solventum tiết lộ Dữ liệu cá nhân của bạn".  

Biểu đồ dưới đây mô tả chung từng danh mục Dữ liệu cá nhân mà chúng tôi thu thập, lý do chúng tôi thu 
thập và đối tượng mà chúng tôi có thể tiết lộ dữ liệu đó, đồng thời phản ánh các biện pháp thực hiện 
của chúng tôi trong mười hai (12) tháng qua. Chúng tôi thu thập các loại Thông tin cá nhân nhạy cảm 
(theo định nghĩa trong CCPA) về cư dân California cho các mục đích được mô tả trong bảng dưới đây. 
Tuy nhiên, chúng tôi không thu thập, sử dụng, tiết lộ hoặc xử lý Thông tin cá nhân nhạy cảm về cư dân 
California ngoài các mục đích được CCPA cho phép (theo Mục 1542 của Bộ luật dân sự California và Mục 
7027(m) của các quy định của CCPA). 

Một số luật bảo vệ quyền riêng tư nhất định định nghĩa việc "bán" là tiết lộ hoặc cung cấp Dữ liệu cá 
nhân cho bên thứ ba để đổi lấy tiền hoặc sự cân nhắc có giá trị khác, và "chia sẻ" một cách rộng rãi, bao 
gồm cả việc tiết lộ hoặc cung cấp Dữ liệu cá nhân có sẵn cho bên thứ ba nhằm mục đích quảng cáo hành 
vi đa ngữ cảnh. Mặc dù chúng tôi không tiết lộ Dữ liệu cá nhân cho bên thứ ba để đổi lấy khoản thù lao 
bằng tiền, nhưng chúng tôi có thể "bán" hoặc "chia sẻ" Thông tin nhận dạng và Thông tin sử dụng về 
hoạt động trên Internet và mạng điện tử cho mạng quảng cáo, nhà cung cấp dịch vụ phân tích dữ liệu và 
mạng xã hội. Chúng tôi làm như vậy để [cải thiện và đánh giá các chiến dịch quảng cáo của mình, cũng 
như tiếp cận khách hàng và khách hàng tiềm năng tốt hơn bằng các quảng cáo và nội dung phù hợp 
hơn]. Chúng tôi không bán hoặc chia sẻ Thông tin cá nhân nhạy cảm, cũng như không bán hoặc chia sẻ 
bất kỳ Dữ liệu cá nhân nào về những cá nhân mà chúng tôi biết là dưới mười sáu (16) tuổi. 

Danh mục Dữ liệu cá 
nhân 

Mục đích xử lý Danh mục các pháp nhân khác mà thông tin 
được tiết lộ với họ 

Thông tin nhận dạng 
 
Ví dụ: 

• Tên 

• Thông tin liên hệ 

• Tài khoản hoặc 
tên người dùng 

• Địa chỉ email 

• Địa chỉ IP  

• Giấy tờ nhận 
dạng do chính 
phủ cấp 

• Phát triển và quản lý các mối quan 
hệ 

• Giao tiếp với bạn hoặc công ty của 
bạn 

• Tùy chỉnh và cá nhân hóa nội dung 

• Tham gia hoạt động tiếp thị và 
quảng cáo 

• Cung cấp, phân tích và cải thiện 
Dịch vụ của chúng tôi.  

• Lên kế hoạch và quản lý sự kiện 

• Quy trình tuân thủ và pháp lý 

• Bảo mật và bảo vệ quyền 

• Các nhà cung cấp dịch vụ bao gồm nhà cung 

cấp dịch vụ hậu cần kho vận, giải pháp đám 

mây, xử lý thanh toán, bảo mật, IT, đảm bảo 

chất lượng cũng như các dịch vụ cộng tác và 

trao đổi tài liệu. 

• Cố vấn và đại lý, bao gồm cả cố vấn và tư 

vấn pháp lý. 

• Các cơ quan chính phủ, bao gồm cả các cơ 

quan quản lý và thực thi pháp luật. 

• Đơn vị liên kết và công ty con 



 

 

• Hỗ trợ hoạt động kinh doanh và 
vận hành chung 

• Theo sự đồng ý của bạn 
 
 

• Mạng quảng cáo 

• Nhà cung cấp phân tích dữ liệu 

• Mạng xã hội 

• Nhà cung cấp dịch vụ Internet, hệ điều hành 

và nền tảng 

• Đối tác kinh doanh 

• Mục đích khác theo yêu cầu của luật pháp 

Các danh mục Dữ 
liệu cá nhân theo mô 
tả trong Mục 
1798.80 của Bộ luật 
dân sự California 
 
Ví dụ: 

• Tên 

• Thông tin tài 
khoản 

• Địa chỉ bưu điện 

• Lịch sử việc làm 

• Thông tin thanh 
toán 

 

• Phát triển và quản lý các mối quan 
hệ 

• Giao tiếp với bạn hoặc công ty của 
bạn 

• Tùy chỉnh và cá nhân hóa nội dung 

• Tham gia hoạt động tiếp thị và 
quảng cáo 

• Cung cấp, phân tích và cải thiện 
Dịch vụ của chúng tôi.  

• Lên kế hoạch và quản lý sự kiện 

• Quy trình tuân thủ và pháp lý 

• Bảo mật và bảo vệ quyền 

• Hỗ trợ hoạt động kinh doanh và 
vận hành chung 

• Theo sự đồng ý của bạn 
 
 

• Các nhà cung cấp dịch vụ bao gồm nhà cung 

cấp dịch vụ đào tạo, nhà cung cấp dịch vụ 

xác minh và nhà cung cấp dịch vụ quản lý 

quan hệ người tiêu dùng. 

• Cố vấn và người đại diện 

• Các cơ quan chính phủ, bao gồm cả các cơ 

quan quản lý và thực thi pháp luật. 

• Đơn vị liên kết và công ty con 

• Mạng quảng cáo 

• Nhà cung cấp phân tích dữ liệu 

• Mạng xã hội 

• Nhà cung cấp dịch vụ Internet, hệ điều hành 

và nền tảng 

• Đối tác kinh doanh 

• Mục đích khác theo yêu cầu của luật pháp 

Thông tin thương 
mại 
 
Ví dụ: 

• Hồ sơ về sản 
phẩm hoặc dịch 
vụ đã mua, đã có 
được hoặc được 
cân nhắc 

• Lịch sử hoặc xu 
hướng mua hoặc 
sử dụng 

• Phát triển và quản lý các mối quan 
hệ 

• Giao tiếp với bạn hoặc công ty của 
bạn 

• Tùy chỉnh và cá nhân hóa nội dung 

• Tham gia hoạt động tiếp thị và 
quảng cáo 

• Cung cấp, phân tích và cải thiện 
Dịch vụ của chúng tôi.  

• Lên kế hoạch và quản lý sự kiện 

• Quy trình tuân thủ và pháp lý 

• Bảo mật và bảo vệ quyền 

• Hỗ trợ hoạt động kinh doanh và 
vận hành chung 

• Theo sự đồng ý của bạn 
 
 

• Nhà cung cấp dịch vụ 

• Cố vấn và người đại diện 

• Các cơ quan chính phủ, bao gồm cả các cơ 

quan quản lý và thực thi pháp luật. 

• Đơn vị liên kết và công ty con 

• Mạng quảng cáo 

• Nhà cung cấp phân tích dữ liệu 

• Mạng xã hội 

• Nhà cung cấp dịch vụ Internet, hệ điều hành 

và nền tảng 

• Đối tác kinh doanh 

• Mục đích khác theo yêu cầu của luật pháp 

Đặc điểm của hạng 
mục phân loại được 
bảo vệ theo Luật 

• Phát triển và quản lý các mối quan 
hệ 

• Nhà cung cấp dịch vụ 

• Cố vấn và người đại diện 



 

 

California và Luật 
liên bang 
 
Ví dụ: 

• Giới tính 

• Ngày sinh 

• Quyền công dân 

• Tình trạng hôn 
nhân 

• Thông tin y tế  

• Tình trạng khuyết 
tật  

• Giao tiếp với bạn hoặc công ty của 
bạn 

• Tùy chỉnh và cá nhân hóa nội dung 

• Cung cấp, phân tích và cải thiện 
Dịch vụ của chúng tôi.  

• Lên kế hoạch và quản lý sự kiện 

• Quy trình tuân thủ và pháp lý 

• Bảo mật và bảo vệ quyền 

• Hỗ trợ hoạt động kinh doanh và 
vận hành chung 

• Theo sự đồng ý của bạn 
 

• Các cơ quan chính phủ, bao gồm cả các cơ 

quan quản lý và thực thi pháp luật. 

• Đơn vị liên kết và công ty con 

• Đối tác kinh doanh 

• Mục đích khác theo yêu cầu của luật pháp 

Thông tin sử dụng về 
hoạt động trên 
Internet và mạng 
điện tử 
 
Ví dụ: 

• Lịch sử duyệt 
web 

• Dữ liệu liên kết 
truy cập 

• Lịch sử tìm kiếm 

• Nhật ký truy cập 

• Tương tác với 
Trang web hoặc 
Ứng dụng của 
chúng tôi 

• Phát triển và quản lý các mối quan 
hệ 

• Giao tiếp với bạn hoặc công ty của 
bạn 

• Tùy chỉnh và cá nhân hóa nội dung 

• Tham gia hoạt động tiếp thị và 
quảng cáo 

• Cung cấp, phân tích và cải thiện 
Dịch vụ của chúng tôi.  

• Lên kế hoạch và quản lý sự kiện 

• Quy trình tuân thủ và pháp lý 

• Bảo mật và bảo vệ quyền 

• Hỗ trợ hoạt động kinh doanh và 
vận hành chung 

• Theo sự đồng ý của bạn 
 
 

• Các nhà cung cấp dịch vụ bao gồm các nhà 

cung cấp dịch vụ tiếp thị và nhà cung cấp 

dịch vụ đám mây 

• Cố vấn và người đại diện 

• Cơ quan chính phủ, bao gồm cả các cơ quan 

quản lý và thực thi pháp luật 

• Đơn vị liên kết và công ty con 

• Mạng quảng cáo 

• Nhà cung cấp phân tích dữ liệu 

• Mạng xã hội 

• Nhà cung cấp dịch vụ Internet, hệ điều hành 

và nền tảng 

• Mục đích khác theo yêu cầu của luật pháp 

Thông tin về âm 
thanh/hình ảnh, 
điện tử, nhiệt độ, 
khứu giác và thông 
tin tương tự 
 
Ví dụ: 

• Bản ghi video 
được thu thập từ 
khách đến thăm 
văn phòng/cơ sở 
của chúng tôi 

• Bản ghi âm cuộc 
gọi hỗ trợ khách 
hàng 

• Sàng lọc nhiệt độ  

• Phát triển và quản lý các mối quan 
hệ 

• Giao tiếp với bạn hoặc công ty của 
bạn 

• Tùy chỉnh và cá nhân hóa nội dung 

• Lên kế hoạch và quản lý sự kiện 

• Bảo mật và bảo vệ quyền 

• Hỗ trợ hoạt động kinh doanh và 
vận hành chung 

• Theo sự đồng ý của bạn 
 

• Nhà cung cấp dịch vụ 

• Cố vấn và người đại diện 

• Các cơ quan chính phủ, bao gồm cả các cơ 

quan quản lý và thực thi pháp luật. 

• Đơn vị liên kết và công ty con 

• Mục đích khác theo yêu cầu của luật pháp 



 

 

Dữ liệu vị trí địa lý 
 
Ví dụ: 

• Danh mục này 
chứa các phần tử 
dữ liệu cho phép 
định vị cá nhân. 

• Phát triển và quản lý các mối quan 
hệ 

• Giao tiếp với bạn hoặc công ty của 
bạn 

• Tùy chỉnh và cá nhân hóa nội dung 

• Cung cấp, phân tích và cải thiện 
Dịch vụ của chúng tôi.  

• Quy trình tuân thủ và pháp lý 

• Bảo mật và bảo vệ quyền 

• Hỗ trợ hoạt động kinh doanh và 
vận hành chung 

• Theo sự đồng ý của bạn 
 
 

• Nhà cung cấp dịch vụ (bao gồm cả quản lý 

hàng tồn kho) 

• Cố vấn và người đại diện 

• Các cơ quan chính phủ, bao gồm cả các cơ 

quan quản lý và thực thi pháp luật. 

• Đơn vị liên kết và công ty con 

• Nhà cung cấp phân tích dữ liệu 

• Nhà cung cấp dịch vụ Internet, hệ điều hành 

và nền tảng 

• Đối tác kinh doanh 

• Mục đích khác theo yêu cầu của luật pháp 

Thông tin cá nhân 
nhạy cảm 
 
Ví dụ: 

• Thông tin thanh 
toán kết hợp với 
bất kỳ mã bảo 
mật hoặc mã 
truy cập bắt buộc 
nào 

• Vị trí địa lý chính 
xác  

• Dữ liệu cá nhân 
được thu thập và 
phân tích liên 
quan đến sức 
khỏe của người 
tiêu dùng 

• Phát triển và quản lý các mối quan 
hệ 

• Giao tiếp với bạn hoặc công ty của 
bạn 

• Quy trình tuân thủ và pháp lý 

• Bảo mật và bảo vệ quyền 

• Hỗ trợ hoạt động kinh doanh và 
vận hành chung 

• Khi có sự đồng ý 
 

• Nhà cung cấp dịch vụ 

• Cố vấn và người đại diện 

• Các cơ quan chính phủ, bao gồm cả các cơ 

quan quản lý và thực thi pháp luật. 

• Đơn vị liên kết và công ty con 

• Mục đích khác theo yêu cầu của luật pháp 

 

Thực hiện quyền của bạn  

Nếu bạn là cư dân của một tiểu bang Hoa Kỳ (bao gồm cả California) cấp cho các cá nhân một số quyền 
riêng tư nhất định (nghĩa là được biết, truy cập, sửa, xóa hoặc chọn không "bán" và "chia sẻ" Dữ liệu cá 
nhân), bạn có thể thực hiện các quyền của mình theo mô tả ở trên, trong phần "Quyền của bạn".  

Ngoài ra, chúng tôi còn cung cấp các cách khác để cư dân California từ chối "bán" và "chia sẻ" Dữ liệu cá 
nhân của họ. [Địa chỉ trang Internet tại Hoa Kỳ] [Trang web] của chúng tôi phản hồi tín hiệu kiểm soát 
quyền riêng tư toàn cầu, viết tắt là hay "GPC", nghĩa là nếu chúng tôi phát hiện thấy trình duyệt của bạn 
đang truyền tín hiệu GPC, thì theo luật hiện hành, chúng tôi sẽ xử lý yêu cầu đó để loại bỏ trình duyệt và 
thiết bị cụ thể đó khỏi việc bán hàng và chia sẻ trên [Trang web] của chúng tôi. Một số cư dân nhất định 
cũng có thể chọn không tham gia bất kỳ hoạt động "bán hàng" và "chia sẻ" hoặc quảng cáo nhắm mục 
tiêu nào liên quan đến cookie và pixel trên bất kỳ [Trang web] nào của chúng tôi bằng cách điều chỉnh 
tùy chọn bảo mật cookie của bạn cho [Trang web] đó, trong trình quản lý tùy chọn cookie của chúng tôi. 



 

 

Bạn có thể truy cập vào phần này bằng cách nhấp vào liên kết "Lựa chọn quyền riêng tư", chuyển đến 
phần chân trang trên [Trang web] của chúng tôi. Lưu ý rằng nếu bạn quay lại [Trang web] của chúng tôi 
từ một thiết bị khác hoặc sử dụng trình duyệt khác trên cùng một thiết bị, bạn sẽ cần bật GPC hoặc đặt 
tùy chọn cookie cho từng trình duyệt và thiết bị bạn sử dụng để truy cập vào Trang web và dịch vụ của 
chúng tôi. Thông tin thêm về GPC có tại: https://globalprivacycontrol.org/. 

Quay lại đầu trang 

Thông tin bổ sung dành cho cư dân Khu vực kinh tế châu Âu, Vương quốc Anh 
và Thụy Sĩ 

Thông báo bổ sung này dành cho người dùng ở Khu vực kinh tế châu Âu, Vương quốc Anh và Thụy Sĩ và 
phải được đọc cùng với Tuyên bố về quyền riêng tư trên trang web toàn cầu của chúng tôi, trong đó bao 
gồm thông tin bổ sung quan trọng dành cho người dùng ở các khu vực tài phán này. 

Bên kiểm soát dữ liệu và thông tin liên hệ 

Bên kiểm soát Dữ liệu cá nhân được thu thập theo Tuyên bố này là pháp nhân Solventum có liên quan ở 
quốc gia của bạn, và nếu có là Solventum Company, Compliance and Business Conduct, Solventum 
Center, Bldg. 220-11W-02, St. Paul, MN 55144-1000. Để biết danh sách các đơn vị kiểm soát dữ liệu của 
Solventum và thông tin liên hệ theo quốc gia, vui lòng nhấp vào đây: [Legal entities | Solventum]. 

Bạn có thể liên hệ với Chuyên viên bảo vệ dữ liệu tại châu Âu của Solventum tại: Attn. EU Data 
Protection Officer, Solventum Belgium, Hermeslaan 7, B-1831 Diegem, Belgium, email: 
privacy@solventum.com, điện thoại: +32 2 7224594. 

Nếu bạn đang sử dụng Dịch vụ B2B Solventum do một công ty (ví dụ: nhà cung cấp dịch vụ y tế) quản lý, 
thì công ty đó có thể là bên kiểm soát Dữ liệu cá nhân mà các Dịch vụ B2B Solventum đó thu thập, và 
Solventum sẽ chỉ là "đơn vị xử lý dữ liệu". Trong những trường hợp đó, công ty đó sẽ là bên kiểm soát 
chịu trách nhiệm cho việc thu thập và sử dụng Dữ liệu cá nhân của bạn, cũng như thực hiện các quyền 
của bạn với tư cách là chủ thể dữ liệu. Vui lòng liên hệ với công ty của bạn để biết thêm thông tin. 

Cơ sở pháp lý của Solventum để xử lý Dữ liệu cá nhân của bạn 

Cơ sở pháp lý để Solventum xử lý Dữ liệu cá nhân của bạn sẽ phụ thuộc vào mục đích xử lý.  

Chúng tôi sử dụng Dữ liệu cá nhân mà chúng tôi thu thập khi cần thiết để thực hiện hợp đồng. Hoạt 
động này bao gồm: 

• Thiết lập tài khoản trực tuyến của bạn; 
• Xác thực quyền truy cập của bạn vào Dịch vụ của chúng tôi; 
• Xử lý đơn đặt hàng trực tuyến của bạn; 
• Đăng ký bạn với tư cách là người dùng một sản phẩm tiêu dùng, cung cấp cho bạn chức năng 

liên quan đến sản phẩm đó; 
• Chia sẻ Dữ liệu cá nhân trong nhóm Solventum, cũng như với các nhà cung cấp dịch vụ và các 

bên thứ ba khác; 
• Cung cấp dịch vụ khách hàng; và 
• Gửi cho bạn nội dung liên lạc về hành chính hoặc giao dịch. 

 

https://globalprivacycontrol.org/
https://www.3m.com/3M/en_US/company-us/privacy-policy/#MMM--TopJumpMenu
https://www.solventum.com/en-us/home/our-company/legal-entities/
mailto:privacy@solventum.com


 

 

Chúng tôi cũng sử dụng Dữ liệu cá nhân mà chúng tôi thu thập khi chúng tôi có lợi ích hợp pháp để làm 
như vậy, miễn là lợi ích hợp pháp của chúng tôi phù hợp với những quyền và kỳ vọng của bạn về quyền 
riêng tư. Điều này bao gồm: 

Mục đích xử lý Lợi ích hợp pháp 

Trả lời các yêu cầu, thắc mắc và/hoặc khiếu nại Lợi ích hợp pháp của chúng tôi trong việc cung 
cấp chức năng dịch vụ khách hàng 

Vận hành Trang web, bao gồm cả việc sử dụng 
các cookie thiết yếu 

Lợi ích hợp pháp của chúng tôi trong việc cung 
cấp một trang web an toàn và hoạt động tốt 

Thực hiện phân tích trang web Lợi ích hợp pháp của chúng tôi trong việc tìm 
hiểu cách sử dụng Trang web của chúng tôi để có 
thể cải thiện Trang web (ngoại trừ trường hợp 
phân tích dựa vào cookie hoặc công nghệ tương 
tự mà chúng tôi bắt buộc phải có được sự đồng ý 
của bạn để sử dụng) 

Tiến hành cuộc nghiên cứu khách hàng Lợi ích hợp pháp của chúng tôi trong việc tìm 
hiểu cách sản phẩm và dịch vụ của chúng tôi 
được tiếp nhận và sử dụng để có thể cải thiện 
chúng 

Phân tích hoạt động tương tác của dịch vụ khách 
hàng 

Lợi ích hợp pháp của chúng tôi trong việc cung 
cấp và cải thiện chức năng dịch vụ khách hàng 

Thực hiện các thử nghiệm lâm sàng  Lợi ích hợp pháp của chúng tôi trong việc thực 
hiện nghiên cứu khoa học nhằm phát triển các 
sản phẩm mới an toàn cho thị trường 

Tạo hồ sơ khách hàng dựa trên việc bạn sử dụng 
các sản phẩm và dịch vụ của chúng tôi, hoạt động 
tương tác của bạn với chúng tôi và nền tảng của 
chúng tôi, cũng như các mối quan tâm của bạn 

Lợi ích hợp pháp của chúng tôi trong việc hiểu rõ 
cơ sở khách hàng của chúng tôi để có thể nhắm 
mục tiêu sản phẩm và dịch vụ tới họ tốt hơn 

Liên hệ với khách hàng, nhà cung cấp và người 
đại diện tương ứng của họ trong quá trình kinh 
doanh thông thường 

Lợi ích hợp pháp của chúng tôi trong việc liên hệ 
với những pháp nhân này và người đại diện của 
họ để quản lý các mối quan hệ thương mại, cũng 
như cung cấp sản phẩm và dịch vụ của chúng tôi 

Gửi thông tin tiếp thị trực tiếp của bạn liên quan 
đến các sản phẩm hoặc dịch vụ mới hoặc khác mà 
có thể bạn quan tâm 

Lợi ích hợp pháp của chúng tôi trong việc quảng 
bá sản phẩm và dịch vụ của chúng tôi (trừ khi 
điều này cần có sự đồng ý theo luật hiện hành)  

Điều tra, thiết lập và thực hiện hành động đối với 
hành vi có khả năng trái pháp luật hoặc vi phạm 
hợp đồng 

Lợi ích hợp pháp của chúng tôi trong việc thực 
hiện, thiết lập và bảo vệ các quyền hợp pháp của 
mình 

Xem xét hoặc thực hiện các bước tái tổ chức, tái 
cơ cấu, sáp nhập, mua lại, chuyển nhượng tài sản 
hoặc giao dịch kinh doanh khác 

Lợi ích hợp pháp của chúng tôi trong việc tự do 
cơ cấu lại hoạt động kinh doanh hoặc tài sản của 
mình 

 

Chúng tôi có thể sử dụng Dữ liệu cá nhân của bạn khi cần thiết để tuân thủ các nghĩa vụ pháp lý, bao 
gồm: 

• Cung cấp Dữ liệu cá nhân của bạn cho các cơ quan thực thi pháp luật và các cơ quan chính phủ 
khác khi luật hiện hành yêu cầu;  



 

 

• Lưu giữ hồ sơ kinh doanh mà luật hiện hành bắt buộc phải lưu giữ;  
• Đăng ký và báo cáo các biến cố bất lợi cũng như các sự cố về sức khỏe và an toàn khác;  
• Thực thi các quyền của chúng tôi và của người khác; và 
• Phòng chống gian lận. 

 
Cuối cùng, chúng tôi có thể sử dụng Dữ liệu cá nhân được thu thập theo mô tả trong Tuyên bố này với 
chấp thuận "chọn tham gia" của bạn khi pháp luật yêu cầu. Nếu bạn không còn muốn chúng tôi sử dụng 
Dữ liệu cá nhân của bạn vào những việc như xử lý Dữ liệu cá nhân được thu thập thông qua việc sử dụng 
các cookie không cần thiết hoặc công nghệ tương tự, hoặc để gửi cho bạn bản tin hay tiếp thị trực tiếp 
Dịch vụ của chúng tôi, bạn có thể chọn không tham gia bất cứ lúc nào bằng cách làm theo hướng dẫn 
trong bất kỳ nội dung liên lạc nào mà bạn nhận được từ chúng tôi. Nếu bạn chọn không tham gia, điều 
đó sẽ không ảnh hưởng đến tính hợp pháp trong việc xử lý của chúng tôi dựa trên sự chấp thuận của 
bạn trước khi bạn rút lại chấp thuận đó. 

Cơ sở pháp lý của Solventum để xử lý Dữ liệu cá nhân nhạy cảm của bạn 

Dữ liệu cá nhân nhạy cảm (còn được gọi là "Danh mục dữ liệu cá nhân đặc biệt") là thông tin liên quan 
đến chủng tộc hoặc nguồn gốc dân tộc, quan điểm chính trị, tôn giáo hoặc tín ngưỡng khác, sức khỏe, 
dữ liệu di truyền hoặc sinh trắc học, đời sống tình dục hoặc khuynh hướng tính dục, lý lịch tư pháp hoặc 
thành viên công đoàn. 

Solventum chỉ xử lý Dữ liệu cá nhân nhạy cảm: 

• Khi có sự chấp thuận rõ ràng của bạn; 
• Để bảo vệ lợi ích quan trọng của bạn hoặc của người khác; 
• Trong trường hợp việc xử lý là cần thiết cho mục đích y tế dự phòng hoặc y tế nghề nghiệp, cung 

cấp dịch vụ chăm sóc hoặc điều trị y tế hoặc xã hội, hoặc quản lý hệ thống và dịch vụ chăm sóc y 
tế hoặc xã hội trên cơ sở luật pháp quốc gia có liên quan hoặc theo hợp đồng với chuyên gia y 
tế; 

• Để thiết lập, thực hiện hoặc bảo vệ các khiếu nại pháp lý; hoặc 
• Trong phạm vi pháp luật hiện hành cho phép hoặc yêu cầu. 

 
Nhìn chung, bạn không bắt buộc phải cung cấp cho chúng tôi bất kỳ Dữ liệu cá nhân nhạy cảm nào khi sử 
dụng Trang web của chúng tôi. Nếu Dữ liệu cá nhân nhạy cảm của bạn là bắt buộc, chúng tôi sẽ thông 
báo cho bạn tại thời điểm thu thập và cho bạn biết liệu quyết định của bạn có khiến bạn không thể 
Trang web của chúng tôi hoặc Dịch vụ được yêu cầu hay không. 

 
Chuyển Dữ liệu cá nhân của bạn trên quốc tế 

Để biết thông tin về việc chuyển và lưu trữ Dữ liệu cá nhân của bạn bên ngoài Khu vực kinh tế châu Âu, 
Vương quốc Anh hoặc Thụy Sĩ, vui lòng xem nội dung phía trên, trong phần "Chuyển dữ liệu xuyên biên 
giới". Bạn có thể yêu cầu thêm thông tin về các cơ chế chuyển dữ liệu quốc tế của chúng tôi và thực hiện 
quyền của mình là nhận bản sao của các cơ chế đó, bằng cách liên hệ với chúng tôi theo thông tin chi 
tiết được nêu trong Tuyên bố này. 

Thực hiện các quyền cá nhân của bạn 

Như đã thảo luận ở trên, trong mục "Quyền của bạn", bạn có một số quyền nhất định đối với Dữ liệu cá 
nhân của mình mà bạn có thể thực hiện bằng cách hoàn thành biểu mẫu yêu cầu này. Chúng tôi sẽ phản 

https://submit-irm.trustarc.com/services/validation/b4e4a786-21bb-48df-8167-86b6bfaab9e1


 

 

hồi yêu cầu của bạn theo luật hiện hành. Liên quan đến quyền khiếu nại của bạn với cơ quan giám sát 
bảo vệ dữ liệu địa phương: 

o tại Liên minh châu Âu (EU), bạn có thể tìm thấy danh sách các cơ quan có thẩm quyền và 
thông tin liên hệ của họ tại đây: https://edpb.europa.eu/about-edpb/about-
edpb/members_en 

o tại Vương quốc Anh, Văn phòng Cao ủy Thông tin: https://ico.org.uk/global/contact-us/ 
o tại Thụy Sĩ, Ủy viên Bảo vệ Dữ liệu Liên bang: 

https://www.edoeb.admin.ch/edoeb/en/home/deredoeb/kontakt.html 
 

Nếu bạn sống ở Pháp, bạn cũng có quyền đưa ra hướng dẫn (chung hoặc cụ thể) về những gì xảy ra với 
Dữ liệu cá nhân của bạn sau khi bạn qua đời. 

 
Quay lại đầu trang 
 

Thông tin bổ sung dành cho cư dân Cộng hòa Nhân dân Trung Hoa 

Trong phần này, chúng tôi cung cấp thông tin bổ sung cho cư dân Cộng hòa Nhân dân Trung Hoa (để 
tránh nhầm lẫn, ngoại trừ Đặc khu hành chính Hong Kong, Đặc khu hành chính Ma Cao và Đài Loan vì 
mục đích của Tuyên bố này) ("PRC") về quyền riêng tư của bạn theo luật bảo vệ quyền riêng tư hiện 
hành, bao gồm nhưng không giới hạn ở Luật bảo vệ thông tin cá nhân, Luật an ninh mạng và Luật bảo 
mật dữ liệu của Cộng hòa Nhân dân Trung Hoa.  

Thu thập thông tin  

Chúng tôi sẽ cho biết việc bạn cung cấp một số loại Dữ liệu cá nhân nhất định là bắt buộc hay tự nguyện. 
Tuy nhiên, việc thu thập một số Dữ liệu cá nhân là bắt buộc vì các mục đích được mô tả trong Tuyên bố 
này. Nếu bạn không cung cấp cho chúng tôi Dữ liệu cá nhân đó hoặc nếu bạn rút lại hoặc hạn chế phạm 
vi đồng ý (nếu có) đối với việc xử lý của chúng tôi, chúng tôi không thể quản trị và quản lý mối quan hệ 
của chúng tôi với bạn (chẳng hạn như liên lạc với bạn hoặc thực hiện hợp đồng ký với bạn). Trong một 
số trường hợp, điều này có thể có nghĩa là chúng tôi không thể tiếp tục duy trì sự tương tác của bạn với 
chúng tôi, hoặc chúng tôi có thể không tuân thủ được các nghĩa vụ pháp lý của mình. Ngoài ra, chúng tôi 
sẽ dựa vào cơ sở pháp lý phù hợp để xử lý Dữ liệu cá nhân của bạn theo luật hiện hành của PRC. 

Dữ liệu cá nhân nhạy cảm 

Theo luật pháp của PRC, Dữ liệu cá nhân nhạy cảm đề cập đến Dữ liệu cá nhân mà một khi bị rò rỉ hoặc 
sử dụng bất hợp pháp, sẽ dễ dàng dẫn đến hành vi xâm phạm nhân phẩm hoặc phương hại đến sự an 
toàn cá nhân hoặc tài sản của một thể nhân, bao gồm (nhưng không giới hạn): nhận dạng sinh trắc học, 
tín ngưỡng tôn giáo, địa vị xã hội cụ thể, thông tin y tế, tài khoản tài chính, thông tin theo dõi/vị trí và 
Dữ liệu cá nhân của trẻ vị thành niên dưới 14 tuổi. Cung cấp cho chúng tôi Dữ liệu cá nhân nhạy cảm làm 
tăng nguy cơ gây hại đến sự an toàn, nhân phẩm hoặc danh tiếng cá nhân của bạn hoặc mất mát hay 
thiệt hại về tài sản của bạn nếu Dữ liệu cá nhân nhạy cảm bị truy cập, sử dụng hoặc tiết lộ mà không 
được phép trong khi chúng tôi lưu giữ dữ liệu đó. Chúng tôi sẽ thực hiện các biện pháp bảo mật nâng 
cao để bảo vệ Dữ liệu cá nhân nhạy cảm của bạn.  

Tiết lộ Dữ liệu cá nhân 

Bạn có thể liên hệ với chúng tôi tại [privacy@solventum.com] để tìm hiểu thêm về những bên kiểm soát 
dữ liệu riêng biệt mà chúng tôi tiết lộ Dữ liệu cá nhân của bạn: tên, thông tin liên hệ, loại Dữ liệu cá nhân 
được chia sẻ và mục đích chia sẻ.  

https://edpb.europa.eu/about-edpb/about-edpb/members_en
https://edpb.europa.eu/about-edpb/about-edpb/members_en
https://ico.org.uk/global/contact-us/
https://www.edoeb.admin.ch/edoeb/en/home/deredoeb/kontakt.html
https://www.3m.com/3M/en_US/company-us/privacy-policy/#MMM--TopJumpMenu
mailto:privacy@solventum.com


 

 

Chuyển dữ liệu xuyên biên giới 

Nếu bạn cư trú tại PRC, với sự đồng ý riêng của bạn, chúng tôi có thể chia sẻ, chuyển hoặc lưu trữ Dữ 
liệu cá nhân của bạn ra bên ngoài PRC bằng cách áp dụng các biện pháp bảo đảm tính bảo mật của dữ 
liệu thích hợp nhằm bảo vệ tính toàn vẹn và bảo mật của Dữ liệu cá nhân của bạn theo luật, quy định và 
tiêu chuẩn ngành hiện hành về bảo vệ quyền riêng tư và dữ liệu. 

Ngoài ra, để cung cấp cho bạn quyền truy cập được yêu cầu vào Trang web và Ứng dụng, dịch vụ hoặc 
việc cung cấp sản phẩm hoặc giải pháp của 3M, chúng tôi có thể chia sẻ Dữ liệu cá nhân của bạn với các 
đơn vị liên kết của 3M và các bên thứ ba được ủy quyền khác. Để tìm hiểu thêm về các đơn vị liên kết và 
bên thứ ba được ủy quyền của 3M này cũng như các loại hoạt động xử lý dữ liệu mà họ thực hiện, hãy 
nhấp vào đây. 

Thực hiện quyền của bạn 

Tuân theo mọi hạn chế và miễn trừ theo luật hiện hành, bạn có thể có những quyền được mô tả ở trên 
trong mục "Quyền của bạn" đối với Dữ liệu cá nhân của bạn (và trong một số trường hợp, đối với thành 
viên gia đình trực hệ đã qua đời). Như được thảo luận chi tiết hơn trong phần "Quyền của bạn", các 
quyền này có thể bao gồm quyền khiếu nại với chúng tôi hoặc Cục quản lý không gian mạng Trung Quốc 
hoặc cơ quan giám sát có liên quan. 

 
Nếu muốn thực hiện các quyền của mình, bạn có thể liên hệ với chúng tôi theo thông tin chi tiết được 
nêu dưới đây trong mục "Bên kiểm soát dữ liệu và thông tin liên hệ". Xin lưu ý, trong một số trường 
hợp, chúng tôi có thể yêu cầu thông tin bổ sung để xác minh yêu cầu của bạn hoặc khi cần thiết để xử lý 
yêu cầu của bạn. Chúng tôi sẽ đáp ứng yêu cầu của bạn theo luật hiện hành.  

Bên kiểm soát dữ liệu và thông tin liên hệ 

• Bên kiểm soát Dữ liệu cá nhân được thu thập theo Tuyên bố này là pháp nhân Solventum có liên 
quan được nêu là bên kiểm soát dữ liệu và/hoặc (tùy từng trường hợp) pháp nhân Solventum ở 
quốc gia của bạn và, nếu có [chèn chi tiết liên quan].  

• Nếu bạn đang sử dụng Dịch vụ B2B Solventum do công ty của bạn quản lý, công ty của bạn có 
thể là bên kiểm soát Dữ liệu cá nhân mà các Dịch vụ B2B Solventum đó thu thập. Vui lòng liên hệ 
với công ty của bạn để biết thêm thông tin. 

• Bạn có thể liên hệ với Nhân viên bảo vệ dữ liệu tại PRC của Solventum tại: Attn. PRC Data 
Protection Officer, [38/F Maxdo Centre, No 8 Xing Yi Road, 200336 Shanghai, China], e-mail: 
[privacy_chn@solventum.com]. 

Bạn có thể tìm thấy thông tin liên hệ của pháp nhân Solventum có liên quan ở quốc gia của bạn 
trong Trung tâm trợ giúp Solventum. 
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